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IT-Konzeption und
Prozessoptimierung in der
Wohnungs- und
Immobilienwirtschaft

________________________________________________________

Sehr geehrte Damen und Herren,

_ Agenda
fur uns zahlt nur eine gute Planung, Auswahl
und Nutzung der IT, um die Optimierung von 10:00 Uhr
Arbeitsablaufen und Geschéaftsprozessen und )
BegriifRung

die Zufriedenheit aller beteiligten Nutzer zu

. Mehr Innovationsdynamik, bitte!
erreichen.

IT-Konzeption und IT-Auswahl

Anhand konkreter Projekt- und Lésungsansatze
werden effiziente IT-Werkzeuge und Methoden
zur Unterstiitzung und Optimierung der Arbeits-
ablaufe in den Bereichen Instandhaltung,
Vermietung und Kommunikation vorgestellt.

Kompakter Erfahrungsaustausch:

10:15 Planung eines modernen ERP-Systems

Funktionalitat
Lastenheft
Betriebssystem
Servicemodell

immo-it-services GmbH Nur bewdahrte best-practise-Losungen!

e IT fur die Wohnungs- und Mit entsprechenden Referenzen!
Immobilienwirtschaft;
Konzeption und Strategie
Markt- und Systemubersicht
Softwareauswahl

Prozessoptimierung

Seien Sie dabei und diskutieren Sie mit uns und
Ihren Kollegen aus der Branche aktuelle Themen
der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft.

11:00 Moglichkeiten zur Prozessoptimierung

Instandhaltung; Handwerkerportal
Mieterwechsel

Betriebskonzepte
Servicemodelle

IT-Sicherheit . . . Ticketsystem
Bestandsmanagement Es referiert und diskutiert: Hausmgisteranbindung
Preisvereinbarungen

EPA/PAS

im Internet unter:

WWW.immo-it.com

www.immo-office.net

Dipl.-Ing. Karsten Dankers

Geschaftsfuhrer

immo-it-services GmbH / immo-portal-services GmbH

Referent

VNW Verband norddeutscher Wohnungsunternehmen e.V.,
vdw Verband der Wohnungswirtschaft in Niedersachsen und
Bremen e.V. und des VdW Verband der Wohnungswirtschaft

Rheinland Westfalen e.V.

Wohnungs- un

d |

Verkehrssicherung
Kundenmanagement

Einsatz mobiler Endgeréate
Digitalisierung

12:00 gemeinsames Arbeitsessen

ab 13:00

»los geht’s“ beim WohnZukunftstag des GdW

mit der Vorveranstaltung im Besucherzentrum
auf dem IGA Gelande

ilienwirtschat ft


http://www.immo-it.com/

Veranstaltungsort

in Berlin:

Landhaus Honow

DorfstralBe 23
15366 Hoppegarten

www.hoenow.de

nur 5 km zur IGA!

immo-it-services GmbH

HumboldtstraRe 67a
22083 Hamburg

Tel.: 040/ 28 41 009-41

Fax.: 040/ 28 41 009-39
WWW.immo-it.com

I T fdar d

Anmeldung per Fax: 040/ 28 41 009 — 39

oder E-Mail: k.dankers@immo-it.com

IT-Konzeption und
Prozessoptimierung in der
Wohnungs- und
Immobilienwirtschaft

O 27.Juni 2017 in Berlin
10:00 bis ca. 12:30 Uhr

Firma

Name, Vorname

Funktion

Anschrift

Telefon

E-Mail

Anzahl Teilnehmer Datum, Unterschrift

Die Teilnahme ist kostenlos.

Sie erhalten nach Eingang Ihrer Anmeldung eine Anmeldebestatigung

0 Danke fiir die Einladung, aber leider kann ich an der Veranstaltung nicht teilnehmen.
Q Die Themen interessieren mich, bitte vereinbaren Sie einen persdnlichen Termin mit mir.
Q Bitte senden Sie mir Informationen zu den Leistungen der immo-it-services GmbH zu.

O Bitte senden Sie mir Informationen zukiinftig per E-Mail.

Die immo-it-services GmbH, Hamburg -kurz immo-it genannt- ist IT-Dienstleister und Software-Anbieter fiir die Wohnungs- und
Immobilienwirtschaft. Das Unternehmen steht fur IT-Kompetenz und Prozessoptimierung. immo-it berdt wohnungswirtschaftliche
Verbéande und Wohnungs- und Immobilienunternehmen bei der IT-Konzeption und -Auswahl, beim Datenmanagement und
Datenuberleitung sowie bei der Entwicklung von IT-Betriebskonzepten und fiihrt Vortrage und Workshops zu diesen Themen durch.

Unsere Leistungen im Einzelnen:

. IT-Konzeption und IT-Systemauswahl

. Prozessoptimierung (Handwerker- und Mieterportal, digitale Wohnungsabnahme- und Ubergabeprotokolle,
Einheitspreisabkommen, Ablauforganisation)
Bestandsmanagement

e Wohnungs- und Immobilienwirtschaft


http://www.hoenow.de/

